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为企业提供云报修平台 

解决报修难|统计难|管理难！ 

扫码一下，故障报修轻松搞定！ 

1 项目介绍 

始于2018年 
 

使命愿景 

 

让报修更及时！ 
 

 
 

我们可以做什么？ 

单位   学校   医院   物业 
酒店   商超   售后   其他 



行业痛点 

不及时 

不透明 

找人难 

不统一 

无统计 

无业绩 

缺系统 

缺年报 

缺考评 
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企业资质 3 



解决方案 

云 

报修 

扫码 

故障报修 

大数据统
计分析 

智能报修
提醒 

进度 

实时掌握 

无纸化报
修单 

技术维修
员考评 

设备运行
状态监测 

提升报修
效率 

青鸟报修云给出的答案 

4 



扫码一下，故障报修轻松搞定！ 

产品展示 5 



发展历程 

Sass云平台构建 

同年2018年10月31日

开始构建Saas云平台 

2018 
9月 

2019 
3月 

2018 
10月 

2019 
11月 

移动端开发 

2019年11月25日 在西安完成

V2.0版开发，推出移动版小程序 

和信贷内部试点 
 2018年9月中旬完成企业内部试

点工作，并进行体验收集 

首版本上线 
2019年3月18日在北京完成产
品V1.0上线工作并试运营，并
取名为青鸟报修云。 

2020年4月7日 在北京

进行V2.1研发工作，6

月9日正式上线发布 

北京研发升级 

2021 

项目回归西安 

2021年3月项目正式回

归西安，完成北京与西

安团队招聘移交。 

2020 
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团队成员 

张贵红 

张贵红，生于1986年，中共

党员，退役军人。从事IT工作

十余载，曾任国企、教育机构、

金融公司IT负责人。不断探索

简化企业信息化建设，追寻高

效率，以最简单的方式诠释高

效故障报修，在物联网趋势引

导下，帮助企业实现设备运行

状态实时数据监测。 

              创始人 

  郭伟 

 郭伟，生于1980年，中共党员。

毕业于中央党校经济管理系，

后就读清华大学经管学院总裁

班学习现代管理体系，职业生

涯近20年，曾任国企，外资、

上市公司等生产制造、金融类

企业从事行政、运营系统高层

管理职务，深刻了解当下后勤  

运营以及物联网系统行业趋势。      

商务负责人 

  徐海燕 马雪艳 

马雪艳，生于1992年，毕业于

北京外国语学院，从事多家企

业人力资源管理工作，有丰富

的HR管理经验，具备较强的组

织协调，沟通能力，对青鸟报

修云项目比较了解，参与多次

版本升级与团队沟通协调，目

前开展青鸟报修云项目的行政、

HR、以及商标知识产权。 

       HR 负责责人 

徐海燕  生于1983年，有多年

IT项目管理经验，参与过上市

公司海关电子监管系统研发工

作、教育行业及银行系统产品

工作，有较强的思维逻辑及细

腻的需求分析能力！对产品测

试及软件逻辑有自己独特见解

和路，在移动互联网背景下，

借助网络优势解决报修问题。 

产品负责人 
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产品背景 

转型云平台 

报修系统云化的主要优势 

为企业减少服务器设备，域名，微信公众号及运维人员维护

成本等资源投入，且云化产品比私有化布署便捷，价格更亲

民，更便宜，系统更加人性化，随时更新功能。 

互联网+时代所需 

随着互联网+时代的来临，传统行业已搭乘改革的快车， 

如扫码付款、扫码乘车、扫码点餐，青鸟报修云将开创扫码

报修先河，融入科技高效的技术，已加紧由传统报修转向云

平台，实现部署简单，让更多的异地单位加入平台。 
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技术发展方向 
引进物联网技术实现设备与云平台建立连接，让设
备运行状态更加直观可控。 
设备健康状态的监测、诊断以及维护将直接影响企
业的生产经营和经济效益。有效的设备预防性维护
过程,可在设备健康状况发生恶化之前制定合理的维
护决策,杜绝设备的安全隐患。对移动互联网、物联

网、大数据带来的设备健康状态感知、高速数据传
输、分布式计算和诊断分析等先进技术进行了调研,

并研究了以设备故障监测、诊断、预防性维护为手
段,基于物联网和运行大数据的设备健康状态监测诊
断模式。在感知层、网络层和应用层的3层系统框
架下,应用机器学习算法对设备运行大数据进行数据
挖掘,建立专家知识库,获得与故障有关的诊断规则,

实现了集设备健康状态在线监测、远程监控、远程
诊断、故障匹配识别为一体的智能、高效监测诊断
模式。该模式对于设备运行维护具有指导意义。 

市场前景 9 



平台软件租赁年服务费 

销售行业维修配件 

维修服务商家入驻 

技术维修员接单抽成 

驻场外包服务 

业务组成 

10 商业盈利模式 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/ 

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/       

优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/   

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         

字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 
  

市场目标及预判 

正式投入运营后预计入驻青鸟报修云平台 
企业数量按每年3000家递增，续费用户可保持在60%以
上。 
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用户咨询记录 



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/ 

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/       

优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/   

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         

字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 
  

客户案例 

教育行业 医疗行业 企事业单位   酒店行业 

北京交通大学 

清华大学 

天津大学 

武汉大学 

西安市长安医院 清水县医院 

北大第一医院 

中央财经大学 

国防大学 

工厂制造行业 

天东制造 

山东智坤药业 

北京红点科技 

上海华美医疗 

泰康养老 

中节能西安启源机电 

小靳地坪 

上海复旦大学 

深圳迈瑞生物医疗 

泰尔茂医疗用品 

山东新华医疗器械 

  天津儿童医院 

唐山市中医院 

大连铁路医院 

益谦科技 

北票市宏发食品 

盐城新未来精密组件 

广安尚锦礼酒店 

广州联航科电气机械 

正衡集团公司 

泓华国际医疗控股有限公司 

星雅轩酒店 

物流运输行业 

瑞集物流（芜湖） 

江苏政成物流 

普宁市新通快递 

兴国县公安局 

九龙坡邮政 

徐州晴朗谷物业管理 

房地产物业行业 

广安华泰投资有限公司 

魔力耳朵科技 

盈创置地 华远物业 

优速捷网络 

惠州汽车 

部分合作伙伴 

杭州沃赛科技 威越监控 

拉菲德堡 信达利 天泽环保 

淘迷科技 

上海安国酒店 

厦门佰翔酒店集团 

苏州鑫鑫酒店 

安康丽豪酒店 

内蒙鸿起顺饭店 

餐饮后勤服务业 

北京小土豆 

重庆小天鹅 

河北千喜鹤 

天津联合酒店 

万科物业 绿城物业 

广东碧桂园 长城物业 
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资金需求 

所需资金：500 万 

此资金作为项目研发、人员成本、市场推广、硬件、办公场地、项目运营 
运营等支出。50万列入项目预备金，实际运营150万/年，饱和预算约为200万/年。 

最高出让15%作为A轮投资，500万出让10%，1000万出让15% 

PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/  
节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/ 

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/       

优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/       
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/   

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/  
范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/   

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/         

字体下载：www.1ppt.com/ziti/ 
  

13 



$ 成本预算 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

硬件投入 

研发费用 

人力成本 

市场推广 

云服务器升级 

创始团队人员工资 
开发技术员成本 
销售底薪 

办公场地 

运营 

物联网技术研发费用 
行业私有化定制研发 
钉钉、企业微信接入 

日常运营电话费用 
财务代记账费用 
商务招待费用 
软著、专利、版权 

租金、场地装修，办公家具 

移动端媒体：微信公众号及、抖音 
广告商业合作 
地推人员费用 



$ 成本预算 

云服
务器 

人力 
成本 

市场 
推广 

场地 
成本 

约5万/年 

约30万/年 约10万/年 

运营 
成本 

平台
对接 

约15万/年 

约150万/年 

全年预算共计：220万 

约10万/年 

详细请参考资金用途计划说明 



感谢您的信任 
THEBUSINESS PLAN 

汇报人：张贵红 部门：青鸟事业部 青鸟报修云 


